
資金決済法に基づく利用者保護に関する情報提供 

利用者資金の保全方法 

1、資金決済法 14 条 1 項の規定の趣旨 

前払式支払手段の保有者の保護のための制度として、資金決済に関する法律の規定に基づき、前払式支払手段の毎年 3 月 31 日および 9 月 30 日現在の未

使用残高の半額以上の額の発行保証金を法務局等に供託等することにより資産保全することが義務づけられております。 

 

2、資金決済法 31 条 1 項に規定する権利の内容 

万が一の場合、前払式支払手段の保有者は、資金決済に関する法律第 31 条の規定に基づき、あらかじめ保全された発行保証金について、他の債権者に先

立ち弁済を受けることができます。 

 

3、発行保証金の供託、発行保証金保全契約又は発行保証金信託契約の別： 

当社の利用者資金の保全方法は次のとおりです。 

・発行保証金の供託 

 

無権限取引により発生した損失の補償等の対応方針 

当社が発行する白寿 Pay カードの紛失、盗難等により、利用者に生じた損失について、原則として、当社はその一切の責任を負いませんので、管理には

十分ご注意ください。 

 

 

 

 



白寿 pay カード取扱店                                      2024 年 5 月現在 

 

お問い合わせ お客様相談室：0120-05-8910 受付時間：平日（月～金）9時 00分～17時 00分 

名　　　　　　　称 所　　　　　在　　　　　地

ハクジュプラザイオン仙台中山店 宮城県仙台市泉区南中山１－３５－４０　イオン仙台中山店　別館１階

ハクジュプラザうしく店 茨城県牛久市牛久町２８０番地　エスカード牛久ビル１Ｆ

ハクジュプラザイオン小平店 東京都小平市小川東町２－１２－１ イオンフードスタイル小平店　２Ｆ

ハクジュプラザ西友町田店 東京都町田市森野１－１４－１７西友町田店５Ｆ

ハクジュプラザ弘明寺店 神奈川県横浜市南区中島町４－８７－２　グレイス弘明寺第二１０３

ハクジュプラザ川崎モアーズ店 神奈川県川崎市川崎区駅前本町７－７　岡田屋モアーズ川崎５Ｆ

ハクジュプラザイオン東神奈川店 神奈川県横浜市神奈川区富家町１　イオンスタイル東神奈川店４階

ハクジュプラザ鳴和店 石川県金沢市小金町８－２２　井上ビル１階

ハクジュプラザイオンモール白山店 石川県白山市横江町５００１番地 イオンモール白山店３階

ハクジュプラザ河北店 鳥取県倉吉市福庭町２－８８　東宝ストア河北ＰＬＡＺＡ

ハクジュプラザ京都白寿館 京都府京都市下京区五条通室町東入醍醐町２６４　GAZELLE RIO３階

ハクジュプラザ西大路御池店 京都府京都市中京区西ノ京東中合町５６　パレット御池１Ｆ３号室

ハクジュプラザ久津川駅前店 京都府城陽市平川東垣外３８－４　１Ｆ

ハクジュプラザファミレやわた店 京都府八幡市八幡源氏垣外１－４　ファミレやわた１Ｆ

ハクジュプラザイオン亀岡店 京都府亀岡市古世町西内坪１０１　イオン亀岡店１Ｆ

ハクジュプラザゆめタウン行橋店 福岡県行橋市西宮市３－８－１　ゆめタウン行橋店

ハクジュプラザ大橋店 福岡県福岡市南区大橋２丁目１４－１６　築地第２ビル　２０１号

ハクジュプラザ長住店 福岡県福岡市南区長住２丁目２１－３　エマーブル長住２０１号

ハクジュプラザ白寿館福岡店 福岡県福岡市中央区天神４丁目６－７　天神クリスタルビル１Ｆ

ハクジュプラザサンリーカリーノ菊陽店 熊本県菊池郡菊陽町津久礼字廣街道２４２２４番地４　サンリーカリーノ菊陽店２Ｆ

ハクジュプラザ柳丸店 宮崎県宮崎市柳丸町１５３－１パティオ柳丸Ｂ棟１－５

ハクジュプラザ希望ヶ丘店 宮崎県宮崎市大字本郷南方４０５８－４

ハクジュプラザ大坪店 宮崎県宮崎市大字恒久字野中６０６３番１

ハクジュプラザナガノヤ芳士店 宮崎県宮崎市大字芳士字中原５８９番１　ナガノヤ芳士店内

ハクジュプラザ和知川原店 宮崎県宮崎市和知川原２丁目１６　コンフォート和知川原１０３

ハクジュプラザ西都パオ店 宮崎県西都市小野崎１丁目７６番地


